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11 Glossario 

Ambiente 
Contesto nel quale l’organizzazione opera, comprendente l’aria, l’acqua, il terreno, le risorse 
naturali, la flora, la fauna, gli esseri umani e le loro interrelazioni. Il contesto si estende dall’interno 
di una organizzazione al sistema globale (UNI EN ISO 14001). 
Analisi ambientale 
Esauriente analisi iniziale dei problemi, dell’impatto e delle prestazioni ambientali connesse 
all’attività di un’organizzazione (Reg. CE 19 marzo 2001 n. 761/2001 EMAS, art. 2, lett. e). 
Aspetto ambientale 
Elemento delle attività, dei prodotti o dei servizi di un’organizzazione che può interagire con 
l’ambiente; un aspetto ambientale significativo è un aspetto ambientale che ha o può avere un 
impatto ambientale significativo (Reg. CE 19 marzo 2001 n.761/2001 EMAS, art.2, lett. f). 
Audit ambientale 
Strumento di gestione comprendente una valutazione sistematica, documentata, periodica e 
obiettiva delle prestazioni dell’organizzazione, del sistema di gestione e dei processi destinati a 
proteggere l’ambiente al fine di: 
i)  facilitare il controllo gestionale dei comportamenti che possono avere un impatto sull’ambiente; 
ii)  valutare la conformità alla politica ambientale compresi gli obiettivi e i target ambientali 

dell’organizzazione (Reg. CE 19 marzo 2001 n. 761/2001 EMAS, art. 2, lett. l). 
Dichiarazione ambientale 
Dichiarazione elaborata dall’impresa per descrivere la politica ambientale adottata e le attività 
svolte, per valutare i problemi ambientali rilevanti e fornire un prospetto dei dati quantitativi su 
emissioni inquinanti, produzione dei rifiuti, consumo di materie prime, energia e acqua, rumore e 
altri aspetti ambientali significativi (Reg. CE 19 marzo 2001 n. 761/2001 EMAS, art. 2, lett. o). 
Effetto ambientale 
Qualsiasi danno, reale o potenziale, causato da un fattore di impatto ai componenti dell’ambiente 
(acqua, aria, terreno, risorse naturali) e quindi alle persone. 
EMAS (Environmental Management and Audit Scheme)  
Sistema comunitario di ecogestione e audit (descritto nel Regolamento n°761/2001) al quale 
possono aderire volontariamente le organizzazioni, per valutare e migliorare le proprie prestazioni 
ambientali e fornire al pubblico e ad altri soggetti interessati le informazioni pertinenti. 
Impatto ambientale 
Qualsiasi modifica all’ambiente, positiva o negativa, derivante in tutto o in parte dalle attività, dai 
prodotti o dai servizi di un’organizzazione (Reg. CE 19 marzo 2001 n. 761/2001 EMAS, art. 2, lett. 
g). 
Indicatore 
Qualsiasi parametro che provvede alla rappresentazione sintetica di un fenomeno complesso. Un 
indicatore ambientale deriva da una osservazione o misurazione di una variabile ambientale: per i 
fenomeni dell’inquinamento i livelli misurati delle diverse sostanze chimiche sono a tutti gli effetti 
indicatori della qualità dell'ambiente. Aggregando in maniera opportuna gli indicatori 
corrispondenti alle singole dimensioni del fenomeno osservato si possono ottenere i cosiddetti 
“indici”, che forniscono una informazione sintetica e unitaria dell’entità originale (ENEA, 
Cambiamento climatico, Glossario, Roma, 1997). 
ISO (International Organization for Standardization) 
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Organizzazione internazionale di standardizzazione sotto forma di federazione degli organismi 
nazionali di normazione tecnica di circa cento stati preposta all’armonizzazione degli standard 
tecnici nel mondo. La sede della segreteria centrale è a Ginevra. 
Miglioramento continuo 
Processo di miglioramento, di anno in anno, dei risultati misurabili del sistema di gestione 
ambientale relativi alla gestione da parte di un’organizzazione dei suoi aspetti ambientali 
significativi in base alla sua politica e ai suoi obiettivi e ai target ambientali; questo miglioramento 
dei risultati non deve necessariamente verificarsi simultaneamente in tutti i settori di attività (Reg. 
CE 19 marzo 2001 n. 761/2001 EMAS, art. 2, lett. b).   
Obiettivo ambientale 
Obiettivo ambientale complessivo, conseguente alla politica ambientale, che l’organizzazione si 
prefigge di raggiungere, quantificato per quanto possibile (Reg. CE 19 marzo 2001 n. 761/2001 
EMAS, art. 2, lett. i).  
Organizzazione 
Società, azienda, impresa, autorità o istituzione, o parte o combinazione di essi, con o senza 
personalità giuridica pubblica o privata, che ha amministrazione e funzioni proprie (Reg. CE 19 
marzo 2001 n. 761/2001 EMAS, art. 2, lett. s).  
Politica ambientale 
Obiettivi e principi generali di azione di un’organizzazione rispetto all’ambiente, ivi compresa la 
conformità a tutte le pertinenti disposizioni regolamentari sull’ambiente e l’impegno a un 
miglioramento continuo delle prestazioni ambientali; tale politica ambientale costituisce il quadro 
per fissare e riesaminare gli obiettivi e i target ambientali (Reg. CE 19 marzo 2001 n. 761/2001 
EMAS, art. 2, lett. a).  
Prestazione ambientale 
I risultati della gestione degli aspetti ambientali da parte dell’organizzazione (Reg. CE 19 marzo 
2001 n. 761/2001 EMAS, art. 2, lett. c). 
Programma ambientale 
Descrizione delle misure (responsabilità e mezzi) adottate o previste per raggiungere obiettivi e 
target ambientali e relative scadenze (Reg. CE 19 marzo 2001 n. 761/2001 EMAS, art. 2, lett. h). 
Sistema di gestione ambientale 
Parte del sistema complessivo di gestione comprendente la struttura organizzativa, le attività di 
pianificazione, le responsabilità, le pratiche, le procedure, i processi e le risorse per sviluppare, 
mettere in atto, realizzare, riesaminare e mantenere la politica ambientale (Reg. CE 19 marzo 2001 
n.7 61/2001 EMAS, art. 2, lett. j). 
Sito 
Tutto il terreno, in una zona geografica precisa, sotto il controllo gestionale di un'organizzazione 
che comprende attività, prodotti e servizi. Esso include qualsiasi infrastruttura, impianto e materiali 
(Reg. CE 19 marzo 2001 n. 761/2001 EMAS, art. 2, lett. t). 
 

 


